GRI Tabel jaarverslag 2023 Core option met uitbreidingen

Toepassingsgebied
en
rapportageperiode:

Stichting Woord en Daad (enkelvoudig) rapporteert volgens de GRI Standards voor de periode 1-1-2023 t/m 31-12-2023.

Gebruikte GRI norm

GRI 1: Foundation 2021

Toegepaste GRI

Sector standaard NGO supplement

Rapportagedatum 1-4-2024

Referentie [omschrijving Vindplaats jaarverslag 2023

GRI 2: ALGEMEEN |

De organisatie en haar rapportagepraktijk

2-1 Organisatie gegevens Colofon, Woord en Daad in het kort, voortvarend; De wereld van Woord en Daad
2-2 Entiteiten opgenomen in duurzaamheidsrapportage GRI Tabel Toepassingsgebied

23 Rapportage period, frequentie en contactgegevens Colofon, GRI Tabel Rapportageperiode/rapportagedatum

2-4 Herziening van informatie niet van toepassing

2-5 Externe assurance

Bijlage 4 MVO verslag, MVO Assurance rapportage

Activiteiten en werknemers

2-6 Activiteiten, waardeketen en andere zakelijke relaties Woord en Daad in het kort, Hoofdstuk 1 Strategie, visie en beleid; Waardecreatiemodel, Hoofdstuk 2 In het werkveld, Hoofdstuk 3
Verantwoorden, leren en verantwoorden, Overzicht core partnerorganisaties
2-7 Werknemers Woord en Daad in het kort, Hoofdstuk 1 Strategie, visie en beleid; Hoofdstuk 4.1.3 Medewerkers, Hoofdstuk 5 Financiele
verantwoording
2-8 Staf die geen werknemer is 2024 in kerncijfers; Hoofdstuk 4.1.3 Medewerkers
Governance
2-9 Governance structuur en samenstelling Hoofdstuk 4.2 Beleid en bestuur, Bijlage 1 Raad van bestuur en raad van toezicht, Bijlage 2 Nevenfuncties
2-10 Nominatie en selectie van het hoogste bestuursorgaan Hoofdstuk 4.2 Beleid en bestuur
2-11 Voorzitter van het hoogste bestuursorgaan niet van toepassing
2-12 Rol van het hoogste bestuursorgaan in toezichthouden op |Hoofdstuk 4.2 Beleid en bestuur
impact organisatie op MVO
2-13 Delegatie van verantwoordelijkheid op impact organisatie |Hoofdstuk 2.5.3 IMVO, Hoofdstuk 4.2 Beleid en bestuur
op MVO
2-14 Rol van het hoogste bestuursorgaan in Hoofdstuk 4.2 Beleid en bestuur, Bijlage 5 MVO verslag en MVO Assurance rapportage
duurzaamheidsrapportage
2-15 Belangenverstrengeling Hoofdstuk 4.2 Beleid en bestuur, Bijlage 1 Raad van bestuur en raad van toezicht, Bijlage 2 Nevenfuncties
2-16 Kritische feedback/delen zorgpunten Hoofdstuk 4.2.2 Ki 1agement
2-17 Collectieve kennis van hoogste bestuursorgaan Hoofdstuk 4.2 Beleid en bestuur, Bijlage 5 MVO verslag, MVO Assurance rapportage
2-18 Evaluatie van het presteren van het hoogste Hoofdstuk 4.2 Beleid en bestuur
bestuursorgaan
2-19 Beloningsbeleid Hoofdstuk 4.2 Beleid en bestuur, Hoofdstuk 5 Financiele verantwoording
2-20 Proces om beloning te bepalen Hoofdstuk 4.2 Beleid en bestuur

Strategie, beleid en

uitvoering

2-22

Verklaring over MVO-beleid

Bijlage 5 MVO verslag, MVO Assurance rapportage

2-23 Beleidsvoornemens MVO Hoofdstuk 2.5.3 IMVO, Hoofdstuk 4.2.2 Kwaliteitsmanagement en Hoofdstuk 4.2.3 Gedragscodes en certificering, Bijlage 5 MVO
verslag

2-24 Inbedding beleidsvoornemens MVO Hoofdstuk 2.5.3 IMVO, Hoofdstuk 4.2.2 Kwaliteitsmanagement en Hoofdstuk 4.2.3 Gedragscodes en certificering, Bijlage 5 MVO
verslag

2-25 Processen om negatieve impact te herstellen Hoofdstuk 4.2.2 K 1agement en Hoofdstuk 4.2.3 Gedragscodes en certificering

2-26 Mechanismen voor vragen en klachten Hoodstuk 4.1.4 Integriteit, Hoofdstuk 4.2.2 K nanagement

2-27 Voldoen aan wet- en regelgeving niet van toepassing

2-28 Lidmaatschappen

Hoofdstuk 4.2.3 Gedragscodes en certificering

Stakeholder betrokkenheid
2-29 Benadering van stakeholder betrokkenheid Hoofdstuk 4.2.2 K 1agement
2-30 Collectieve arbeidsovereenkomsten Hoofdstuk 4.2 Beleid en bestuur, Hoofdstuk 5 Financiele verantwoording Grondslagen voor de jaarrekening

GRI 3: MATERIELE

ASPECTEN

3-1 Bepalen materiéle aspecten
De voor Woord en Daad relevante topics worden bepaald door context en werkwijze, waarbij het meerjarenbeleidsplan, risicobeleid
en externe informatie van donoren, partnerorganisaties, doelgroepen, netwerken en brancheorganisaties relevant zijn.

3.2/3.3 Toelichting op materiele aspecten, begrenzing en beheer |De volgende materi€le aspecten zijn voor Woord en Daad van belang:




Key impact/risico's en kansen

Rationale: Woord en Daad werkt in het Zuiden in landen waar risico's hoger kunnen liggen of anders kunnen zijn dan in het
Noorden. Denk bijvoorbeeld aan fraude/corruptie, imagoschade, onveiligheid en onrust in landen met impact op projecten etc.
Middels het risicobeleid worden waar mogelijk risico's gemitigeerd door middel van maatregelen of geaccepteerd. Tevens wordt in
ieder project een risicoanalyse gemaakt. Limitering: als risico's/kansen/impact via 'regular business' en het gewone risicobeleid
zich voltrekken wordt dit niet apart benoemd. In het jaarverslag worden zaken wel expliciet benoemd die buiten de normale gang
van zaken plaatsvonden.

GRI 2-19/2-20 Beloning/vaststelling beloning

Rationale: De beloning van Woord en Daad staf (en met name directiebeloning) wordt kritisch gevolgd door het publiek (strijkstok-
discussie). Woord en Daad kiest ervoor om redelijk te belonen volgens de CAO Rijk (via vast functiewaarderingssyteem om
subjectivisme te voorkomen). Secundaire arbeidsvoorwaarden zijn vastgelegd in de arbeidsvoorwaardenregeling van Woord en
Daad. Bij de vaststelling hiervan is ook de OR betrokken. Voor wat betreft het directiesalaris worden de eisen van GDN en CBF
toegepast, waarbij Woord en Daad ervoor kiest om ruim onder het maximum te blijven en de directeur-bestuurder ook conform de
CAO Rijk te belonen. Eventuele klachten met betrekking tot (directie)beloning worden geregistreerd, persoonlijk teruggebeld en
vastgelegd op de agenda van het bestuursoverleg.

GRI 201-1/4, 203-2, 205-1 Economische aspecten

Rationale: Woord en Daad werkt met veel partijen samen, zowel publiek als privaat en beweegt zich volop in het economisch
verkeer, zij het grotendeels via geefgeld gericht op immateriele waarden wat impact beoogd in het leven van mensen. Woord en
Daad is zich bewust van de directe en indirecte economische impact van haar handelen, zowel in het Noorden als in het Zuiden.
Via de PMEL/PQA systematiek worden verbanden gelegd tussen activiteiten, output, outcome en impact, zoals in de sector
gebruikelijk en steeds in ontwikkeling is, waarbij Woord en Daad nauw betrokken is (bijvoorbeeld Partos Lab, IATI, ParaPact)

GRI 302-1/305-1 Milieu aspecten

Rationale: Woord en Daad wil vanuit duurzaamheid en rentmeesterschap zuinig met energie om gaan en emissie beperken. Zie
hiervoor ook het MVO-beleid zoals beschreven in Hoofdstuk 4.2.4. Beperking: in de projecten worden aan partnerorganisaties
geen harde eisen gesteld aan emissie/energieverbruik, wel wordt innovatie en duurzaamheid gestimuleerd. Daarnaast is climate
resilience een belangrijk beleidsthema, wat in alle projecten aandacht krijgt.

GRI 401-1/404-3/408-1 Sociale aspecten

Rationale: Woord en Daad wil een aantrekkelijke werkgever zijn, die kansen biedt aan personeel voor ontwikkeling. Vanuit de
kernwaarden is kinderarbeid/misbruik in projecten of programma's niet toegestaan en wordt van samenwerkingspartijen vereist
dat er een child protectie policy van toepassing is en kent tevens richtlijnen in het omgaan met kinderen in programma’s door
Woord en Daad staf en donateurs. Naast het integriteitsbeleid is er ook een diversiteits- en genderbeleid vastgesteld en is Woord
en Daad pro-actief intern en met samenwerkingspartners in gesprek over morele dillemma'’s.

NGO-supplement
Rationale: Woord en Daad onderkent het belang van de topics van het NGO-supplement voor haar werk

ECONOMISCHE ASPECTEN

GRI201-1 Economische waarde, gegenereerd en verdeeld Waardecreatiemodel, Hoofdstuk 5 Financiele verantwoording
GRI201-4 Bijdragen van de overheid Hoofdstuk 2 Gemeenschappen tot bloei brengen, Hoofdstuk 5 Financiele verantwoording

Hoofdstuk 2 Gemeenschappen tot bloei brengen; Hoofdstuk 3 Verantwoorden, leren en innoveren; Hoofdstuk 4 Organisatie en
GRI203-2 Signficante indirecte economische impact bestuur

Hoofdstuk 4.1.2 Risicomanagement; Hoofdstuk 4.1.4 Integriteit; Bijlage 4 Interne controle en risicomanagement; 5 Assurance
GRI205-1 Beoordeling risico op corruptie rapport

MILIEU ASPECTEN

GRI 302-1

Energiegebruik in de organisatie

Hoofdstuk 4.2.4 MVO-beleid

GRI 305-1 Emissie Hoofdstuk 4.2.4 MVO-beleid, Bijlage 3 Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen
SOCIALE ASPECTEN

GRI401-1 |Opleiding en training personeel Hoofdstuk 4.1.3 Medewerkers

GRI404-3 |Prestatiebeoordelingen doorgroei personeel Hoofdstuk 4.1.3 Medewerkers

GRI408-1 Kinderarbeid Hoofdstuk 4.2.4 MVO beleid

NGO SUPPLEMENT|

NGO1

Stakeholderbetrokkenheid

Hoofdstuk 2 Gemeenschappen tot bloei brengen; Hoofdstuk 3 Verantwoorden, leren en innoveren; Hoofdstuk 4 Organisatie en
bestuur;

NG02 Feedback, klachten en actie Hoofdstuk 4.2.2 Kwalitei 1agement
NG03 Monitoring, evaluatie en leren Hoofdstuk 3 Verantwoorden, leren en innoveren; Hoofdstuk 4.1.2 Risicomanagement; 4.1.4 Integriteit
Hoofdstuk 2 Gemeenschappen tot bloei brengen, Hoofdstuk 3 Verantwoorden, leren en innoveren, Hoofdstuk 4.2.3 Gedragscodes
NG04 Gender en diversiteit en certificering
NGO05 Bewustwording en beleidsbeinvloeding Hoofdstuk 2.5.1 Bewustwording, Hoofdstuk 2.5.3 Beleidsbeinvioeding
NGO06 Coordinatie met andere actoren Hoofdstuk 2 Gemeenschappen tot bloei brengen; Hoofdstuk 3 Verantwoorden, leren en innoveren;
NG07 Resource allocatie Waardecreatiemodel, Woord en Daad in het kort, Hoofdstuk 1 Strategie, visie en beleid, Hoofdstuk 5 Financiele verantwoording
NG08 Ethische fondsenwerving Hoofdstuk 4.1.4 Integriteit; Hoofdstuk 5 Financiele verantwoording




